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Sayın Üyemiz, 
 
 
Mersin Uluslararası Liman İşletmeciliği A.Ş.’den 21.12.2023 tarihinde alınan yazıda; resmî tatiller 
ve bayram sürelerinde liman operasyonlarının herhangi bir fazla mesai ücreti olmaksızın 7/24 üç 
vardiya olarak devam edeceği belirtilmektedir. Müşterilerin işlemlerini daha hızlı ve kolay 
yapabilmeleri adına Mersin Uluslararası Liman İşletmeciliği A.Ş. tarafından devreye alınan 
uygulamalar kapsamında; resmî tatil ve bayram sürelerinde hizmet almak isteyen müşterilerce ARF 
ödemelerinin Online Tahsilat Sistemi uygulamasıyla 7/24 gerçekleştirebilmekte olduğu ve ARF 
onay sürecinin sistemsel olarak tamamlanabildiği ifade edilmektedir.  
 
Bununla birlikte, ARF02 ve ARF08 dışındaki diğer ARF talepleri için, pazar günleri hariç olmakla 
beraber, resmî tatillerde 08:30 – 14:00 saat aralığında Hizmet Talep Formları ile ARF 
oluşturulabildiği, dokümantasyon onayı alınabildiği ve CFS operasyonları için randevu 
oluşturulabildiği belirtilmektedir. 
 
Aynı yazı devamında, Resmî tatil sürelerinde ARF02 ve ARF08 oluşturmak isteyen müşterilerin 
Hizmet Talep Formlarını depozito bedelleri ödenmiş olarak aşağıda belirtilen ARF son kabul 
tarihine kadar MIP’ye teslim etmeleri gerektiği bildirilmektedir.  
 
Bilgilerini rica ederim. 
 
 
Dr. Osman ERŞAHAN 
Genel Sekreter Yrd. 
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