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03 Tedarik Zinciri Yénetimi

04 Kurumsal Sosyal Sorumluluk
ECOVADIS

05 Surdurulebilirlik Calismalari Olan Markalar




T ne e Surduarulebilirlik kelimesinin bu anlami 1983 yilinda Birlesmis
- SU RDU RU LE_ Milletlerin yayinladigl Ortak Gelecegimiz adli rapordan sonra
sekillenmistir. Bu rapora gore surdurulebilirlik, doganin ve

-

gelecek kusaklarin kendi gereksinimlerine cevap verme

S & N,,, » BiLiRLiK yeteneklerini tehlikeye atmadan, gunluk ihtiyaclarimizi

temin etmek ve kalkinmak olarak tanimlanmistir.

Nufus Artisi
« Kaynak Kaybi / Azalmasi
» iklim degisikligi

* Enerji tketimi

« Gida ve Su Guvenligi

o taksim

DANISMANLIK
“Kalite Her Zoman Kazanir*
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KURESEL SORUNLAR : iIKLIM DEGISIKLIGI

Isinma, ulasim ve sanayi sureclerinde kullanilan fosil yakitlarin yanmasi sonucu atmosferde biriken sera
gazlar kuresel iklim degisikligine neden oluyor. Arazi kullanimi ve ormansizlasma gibi diger insan
etkinlikleri iklim degisimini hizlandiriyor.
F g

iklim Degisikligi
Senaryolari
Sonucu

1990 - 2100 Yillari
Arasinda 1,4 -5,8°C
Arhis Ongériliyor
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td KURESEL SORUNLAR : IKLIM DEGISIKLIGI

Iklimin degismesi siddetli
yagislara neden oluyor.




KURESEL SORUNLAR : ENERJI TUKETIMI

Milyon ton esdegeri petrol
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Dunyadaki enerji tiketiminin
¢ok az miktari yenilenebilir
enerji kaynaklarindan
karsilanmaktadir. Dogal
kaynaklar hizla
tuketiimektedir.
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Enerji Tuketimi

Uydudan ¢ekilen bu fotografta dunyanin
elektrik enerjisi kullaniminin nerelerde
yogunlastigini gostermektedir.

Uydudan Dunya

AAAAAAAAAAA



Nufusu 7 milyari gecen
dinyamizin en buyuk
sorunlarindan biri gida
guvenligidir.

G

GIDA GUVENL

* Yilda 870 milyon insan yetersiz besleniyor.
« Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiti (FOA)ya
gore 1,3 milyar ton gida ise israf ediliyor.

Dunya genelinde gida kaybi ve israf azaltma
amaciyla projeler gelistiriimeli ve desteklenmelidir.



Kuresel
Sitkintilar

SU GUVENLIGI

Su guvenligi bir toplumun icme, kullanma, sulama
suyu temini ile enerji Uretimi gibi amaclar
dogrultusunda ihtiyaci olan suya erigimini

surdurebilme ve suyun olasi zararlarindan korunma
yetkinligidir.

(@' taksim




Kuraklik disinda seller
de insanlarin yasamini
olumsuz etkileyen
onemli bir su guvenligi
unsurudur.



bireysel

surdurulebilirlik
“ne yapabilirim?”

Suardurulebilirlik gnimuz ve gelecegimiz icin buyuk dnem
tasir. Ekonomik, sosyal kosul ve ekolojik bilesenler
Uzerinde bilinglenerek bugunimuze ve gelecegimize
katkida bulunmasini sagladigindan 6nem tasir.



Kurumsal Surdirulebilir Kalkinma
Surdirtle-

i

- ETiK VE
EKOVERIMLILIK SOSYAL ADALET

Enerji Kaynaklarinin Etkin Yénetimi insan hak ve hiirriyetine,
toplumsal degerlere saygi



Kurumsallasma Nedir ?

Bir kurumun, bir kurulusun veya

bir isletmenin kisilere bagiml
olmadan faaliyetlerini surdurebilmesi
ve gelistirebilmesini saglayan

bir yapiya kavusturulabilmesi
Islemine denir.
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KURUMSALLASMA
/ ONEMI \99 / ILKELERI \ / YOL HARITASI \99

K I belirsizlidi ortad Kurumsal yonetim teorisi
urumsatiasma, DENrsizligl ortadan ve kurumsal yonetimle ilgili

kaldirir, veri.mliligi al"[ll'l\l:, ) diizenlemeler dért temel ilke lizerine * Amaclara uygun bir érgut yapisi
prpfesyonel!egmgyl ve _§effaﬂ|g_| s.a_ngluar. odaklanmaktadir: adillik, seffaflik, oI_u5turuI"maS|;
Isletmelerin gelismesi, uzun omurlu. hesap verebilirlik ve sorumluluk. . ls ve gorev jtanlr.nlarlnln yazilmasi,
oI.m.aS| ve kusaktan kugsaga ge¢mesi Ayrica, kurumsal yénetimin yerine *l¢ yqnetmellklerln qugturuIrpasu
icin, kurumsallagma zorunlludur. . getirilmesi ile pay sahiplerine deger * Yetki ve sorng!_JIukI.arln dagltllargk.
Kurumsallagmanin olmayisi sirketlerin yaratilacagi ve toplumsal degerlere de profesyonel bir yonetime gecilmesidir.

ikinci kugaktan sonra omrunu sayglli olunacagi beklenmektedir.
tamamlamalarina neden quyor./ j /
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NEDEN ?

Q  Kurumlarin uzun donemli
stratejik ¢ikarlaridir.

Kurumsal Sosyal
Sorumluluk (KSS),
kurumun ve toplumla ilgili
gruplarin ekonomik
faaliyetlerin sosyal ve
cevresel etkilerine yonelik
iletisim sureci olarak
tanimlanir.

O Yasal sorumlulugun ve
diger kurum faaliyetlerinin
negatif etkilerinin ortaya
cikaracag! riskleri azaltir.

Kurumlarin marka imaji ve
kurum taninirhigini korur.

Yuksek moral ve
motivasyon saglar, degerli
calisanlari elde tutabilmek
icin kuruma firsat yaratir.

Evrensel degerlere, sosyal
iletisimin temel degerlerine
ve kurumun degerlerine
gore bir igi gergeklestirmek
igin yapilacak en dogru

o taksim
' seydir.

DANISMANLIK
Kalite Her Zoman Kazani




Kurumsal Sosyal
Sorumluluk
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DANISMANLIK

lyi niyeti gelistirmek

Musteri sadakatini artirmak
Baglantili kurumlar icin fayda
saglamak

Calisan sadakatini artirmak

Perakende satislari arttirmak

tibar1 olusturmak ve

gelistirmek
Rekabet avantaji olusturmak

Pazar firsati yaratmak
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TEDARIK ZINCIRI

Tedarik¢inin Tedarikei Lojistik

CHEEE[EEE

Tedarikcileri Distribiitor
H uﬁ, 'nnnlLu L2

|

» Uretim
Tesisi

Tedarik Zinciri
Yonetimi




Paydas Katilim’nin ana amaci, Proje’den etkilenen kisilere ve diger paydaslara gecerli, zamaninda
ve erisilebilir nitelikte bilgi temin etmektir. Bu sekilde paydaslar, Proje, etkileri ve etki azaltma
tedbirleri Gzerine dusuncelerini ve kaygilarini ifade etme imkani bulabilirler.

% taksim

DANISMANLIK



DANISMANLIK

Paydas Katilim Sureci

Proje ve paydaslari icin risk
olugturabilecek konularin Proje’nin
erken asamalarinda tanimlanmasi,

Etki azaltma tedbirlerinin

paydaslar tarafindan iyi : uygunlugunun saglanmasi
bir sekilde anlasiimasinin (&) (uygulanabilir, etkin ve verimli

saglanmasi olmalar),
[+ +]
@ Proje ile halk ve musteriler
Proje’den etkilenebilecek ) - ;
arasinda tum taraflara fayda
paydaslarin tanimlanmasi y .,
) AL : saglayacak uzun vadeli bir
ve sureclere dahil edilmesi A .
—— iletisim sisteminin
—
— |
-

Proje’nin etkilenen

olusturulmasi



PAYDASLARIN BELIRLENMESI

» Musteriler (haneler, ticari igsletmeler ve endustriyel tesisler dahil)

« Calisanlar

* Alt yukleniciler

« Bakanliklar dahil hukumet organlari (orn. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligt,
Cevre ve Sehircilik Bakanlhgi, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi ve ilgili
kamu kuruluslari)

» Isletme alani dahilindeki ilde bulunan yetkili yerel makamlar

« Sivil toplum kuruluslari

* Yerel ve ulusal medya

« Kamuoyu 7(?(



PAYDASLARIN BELIRLENMESI

GRI (Global Reporting Initiative) isletmelere, yonetimlere ve diger kurum ve
kuruslara, iklim degisikligi, insan haklari, yolsuzlukla mucadele gibi onemli
surdurudlebilirlik  konularinda rehberlik eden uluslararasi bagimsiz bir
kurulustur. Firmalarin ekonomik, sosyal ve cevresel etkilerin degerlendirildi ve
surdurulebilirliklerinin - olculebildigi bu surddrulebilirlik raporlamalari GRI
tarafindan onaylanarak uluslararasi kapsamda yayinlanmaktadir.

Global ~<=g3%
Reporting GRl o

Initiative™ \ ... >
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UNDP - SURDURULEBILIR KALKINMA HEDEFLERI

TOPLUMSAL TEMIZSUVE e
CINSIVETESITLIG] SANITASYON Sdrdurilebilir Kalkinma

Hedefleri, 2012 yilinda
Rio de Janeiro’da
toplanan Birlesmis

Milletler Strdurulebilir

ERISILEBILIRVE INSANAYAKISRIS SANAYL, YENILIKCILIK ESITSIZLIKLERIN SORDURDLEBILI SORUMLUCRETIM )
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Surdurulebllirlik Raporu Nasil Hazirlanir?

Surdurdlebilirlik raporu hazirlanirken tek bir raporlama yonteminden
bahsedilmez. Farkli kuruluglar tarafindan yayinlanan standartlar vardir ve
sirketler kendi yapilarina uygulanabilecek standartlar arasindan secgim
yapmakta ozgurdar. Sirketlerin raporlari ne siklikta ve yontemle paylasacaklari
da kendi tercihlerine birakilir.

Standartlar degiskenlik gosterir ancak temelde sirketin kaynak kullanimi, gevre
politikalari, insan haklari ve yasam sartlarina yonelik kistaslari vardir.
Standartlar cercevesinde incelemeler ve calismalar yapilir, riskler belirlenir,

lyilestirme stratejileri gelistirilir ve raporlanir.



Surdurulebllirlik Raporu Nasil Olmalidir ?

Seffaf, kiyaslanabilir ve anlasilir olmali

« Buatunluk gostermeli

« Sirketin surdurulebilirlik alanindaki performansini en genis cercevede degerlendirmeli

«  Oncelikler belirlenerek ayrintili sekilde data toplamali

« Sdurekliligin ve degisimlerin takibi i¢in yillik ya da iki yillik donemlerle raporlanmali

« Birbirini takip eden raporlar tutarli olmali ve gelisme gosterebilmeli

« Kurumun cevresel, sosyal ve ekonomik boyutlardaki performansini aciklama ve gelistirmeyi hedeflemeli

* Yenilik¢i yaklagimlarda bulunabilmeli ve

* Risk yonetimi intiyaglarina cevap verebilmelidir. M ?(




Surdurulebilirlik Raporu

RAPORLAMA

®
Empowering ——
Sustainable
Decisions

PERFORMANS

o STRATEJIK PLANLAMA

* KARAR ALMA SURECLERI
e YATIRIMCI ILISKILERI

* PAYDAS IiLISKILERI

* MUSTERI GUVENI

e SURDURULEBILIR YATIRIM
e RISK YONETIMi

* SURDURULEBILIR URUNLER
e MARKA ONCULUGU

e URUN SERVIS iLiSKisi

¢ YENi SURECLER

e ORTAKLIKLAR

o ALTERNATIF SURECLER

¢ SURDURULEBILIR URETIM
 SEFFAFLIK

* TEDARIK ZiNCIRi

¢ DEGER ZINCIRI




Surdurulebllirlik Raporu Nasil Olmalidir ?

GRI Rapor Endeksi

70 1999 yilinda raporlama
faaliyetlerine baslanan GRI
Sdrdaralebilirlik Raporlari

59 61
54
<0 sayisi 2016 yiinda dunya
. genelinde  toplam 10042
kurulusun 38106 adet rapor
40 37 - :
sayisina ulasmistir. Ulkemizde
20 - ise  yukaridaki grafikte
gorulecegi gibi 2005 yilindan
20 19 bu yana 118 kurglu$ toplam
320 adet rapor ile GRI veri
10 7. tabaninda yer almaktadir.
2
o 2 2 a2 B

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 mr
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ECOVADIS

ECOVADIS, dunyadaki en guglu ve
en yaygin kurumsal surddrulebilirlik
odulleri veren kurumdur.
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ECOVADIS

03‘

UNDP

Kuresel

O
02 @
ISO 26000
CSR Standardi

ilkeler S6zlesmeleri

01 L

GRI
Standartlan
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ECOVADIS

2007 yihinda kurulan Ecovadis sirketi, sirketler igin bittnsel
bir strdiirtlebilirlik derecelendirme hizmeti sunmaktadir. . . ,
e . 3} Ecovadis’in derecelendirdigi konular arasinda genellikle
GuUnUmiuzde 450 den fazla dnde gelen ¢cok uluslu kurulusun , Lo ]
el s e . finansal olmayan yonetim sistemleri bulunmaktadir.
sirdurulebilir tedarik zinciri yonetiminde inovasyonu , ,
e : . Bunlar arasinda gevre, ¢alisma ve insan haklari, etik ve
destekleyen glivenilir bir ortak haline gelmistir. T .
sirdurulebilir satin alma gibi konular mevcuttur.

Ecovadis Belgesi ile bugline kadar dlinya ¢capinda 50
binden fazla isletme, faaliyet gosterdigi alanlarda risk
yonetimi yapabilmekte, cevrelerini olumlu yonde

etkilemekte, seffafligi ve yenilikgiligi tesvik etmektedir.

Otomotiv, kimya, bilgi teknolojileri, perakende satis, gida,
eneriji, sigortacilik, elektronik ve daha bircok farkli alanda
faaliyet gosteren birgok sirket, Ecovadis Belgesi ‘ne sahiptir.
Bu sirketler arasinda, Amazon EU, AXA, Bayer, Coca Cola,
Dr. Oetker, ING Bank, Nokia, Renault gibi dinyanin dnde
gelen kuruluslari yer almaktadir.




ECOVADIS

. 1. Kayit
. 2. Anket

. 3. Uzman Analizi
. 4. Sonug




SEDEX / SMETA
NEDIR ?

Etk / Sosyal Uygunluk
Denetimlerine giren firmalar da
SEDEX Sistemine uye olarak
ve gecirdikleri  denetimlerin
raporlarinin sisteme yuklenmesi
yoluyla; denetim sonuclarini
yetki verdikleri birden
cok SEDEX Uyesi tarafindan
gorulebilmesi  saglarlar, ve
boylece farkh Uye firmalardan
birden ¢ok kez denetime girme
ihtiyaci duymazlar.




SEDEX KRITERLERI

@ ~N ) r N
Calisma
Zorla Sendikalagma / Kosullarinin Cocuk
st Toplu Sézlesme is Saghg ve isciligi
Galistrmanin * | & cinuginin |~ Givenligi > . /S¢119IN
Onlenmesi Kisitlanmamasi Kanunu’na Onlenmesi
- )L - kUygun OlmasD _ D
o N N )
Ayrimcilik Galisma
Yapilmasinin 3Mme Odemeler
Bnlenmesi [~ Saatleri — —_—
\— A A _J




CHECKLIST BASLIKLARI

v' Personel Listesi

v’ Isyeri Hekimi

v Yillik izin Kayitlari

v' Maas Bordrolari

v' Calisan Giris Cikis Zaman Kayitlari

v' Personel Dosyalari Is sdzlesmesi

v' Toplu Is sézlesmesi, Sendika

v Sikayet Kutusu Kayitlari

v' Aylik SGK Bildirgeleri

v’ Isletme Ruhsat Kapasite Faaliyet
Belgesi

v" Fenni Muayene Uygunluk Raporlari

v Topraklama Uygunluk

Gurdltl, Emisyon Olgiimleri
Desarj Belgesi Atik Su Baglantisi
Forklift Ehliyeti Kazanci Belgesi
ilcme Suyu Analizi

Kimyasallarin Listesi

iIk Yardimci ve Sertifikasi

DN N N NN

v Yangin Egitim Kayitlari

v Yangin Ekipman Listesi

v Acil Durum Tahliye Plani Tatbikati

v Risk Analizi

v’ Taseronlarin Sosyal Uygunluk
Denetimleri

v Firma Sosyal Uygunluk Politikasi



WCA

Working Conditions Assesment

WCA - Working Conditions Assesment
sosyal uygunluk denetimlerini
belli konular Gzerinde yogunlastirmisgtir.

« Senelik izin kayitlar
 Maas 6demeleri

» Personel is sozlesmeleri
« Calisanlarin giris ve c¢ikis zamanlari
« Isletme hekimi calismasi
« Calisan tam listesi

» Personel sikayetleri

* Aylhk SGK bildirgeleri

* Ayrimcilik

« Baski, mobbing, taciz

* Risk analizi

+ Icme suyu analizi

* Yangin egitim kayitlar



Think Green
Initiative
(TGI | Yesil DUstinme Girisimi)

J Think Green Initiative Belgesi alan isletmelerin
kullanabilecekleri ara¢ ve moduller:

Iki Cekirdekli Uyumluluk Moduilii
Cevresel Yasal Uygunluk Degerlendirmesi
2. Cevre Yonetim Sistemi (EMS) Degerlendirmesi

—

Cevresel Moduller
Su
Enerji
Tehlikeli Maddeler, Ekipman ve Atiklar
Hava Emisyonlari
Gurultd Emisyonlari
Surdurtlebilir Uretim

S



BSCI, Bruksel merkezli Dis Ticaret Birligi (FTA)
tarafindan baslatilmis 6zel bir standarttir. BSCI,
ILO’nun (Uluslararas! Isci Organizasyonu) is ve
Isci guvenligi standartlarini temel alir ve tedarik
zincirinin sosyal performanslarinin surekli olarak
lyilesmesini tesvik eder.

AAAAAAA

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

BSCI NEDIR?




BSCI KRITERLERI

Ucretler en azindan

Ulkenin asgari Turkiye'de su anda
Ucret seviyesinde ve yururlUkte olan

personelin temel 6331 Sayili ISG

ihtiyaclarin -
_ Ortam kargullarlr{aga yletlecek Calisma Kanununun firmada
Olcumleri kadar olmak Saatleri uygulaniyor olmasi
sorundadir. gerekmektedir.

Isletmenin galisanlari isci

saglhigi ve guvenligi ile ilgili

risklerin uzun ve kisa
donemde en aza

Calisanlar haftalik
48 saatten fazla
calistirlamaz ve

indirilmesi igin ¢alismalarin fazla mesaller,.
ve ortam olgumlerin haftalik 12 §a_at|
kontrol edilerek giivenli bir gegmemelidir.
calisma ortami saglamasi
icin test ve kontrollerini
duzenli olarak yapilmasi taksim
gerekmektedir.

is Guivenligi
Yasalarina
Uygunluk




BSCI KRITERLERI

isletmede kullanilan
makine
ekipmanin periyodik
kontrolleri yapilmadir.
isyerinde elektrik
topraklama uygunluk
raporu da bu kapsamda
olacaktir.

Disiplin
Uygulamalari

Zorla
Calistirma

is
Ekipmanlari

Periyodik
Kontrolleri

Isyerinde kisi zorla is
goren calistiramaz
veya is gorenlerin bir

Sirket fiziksel zorbalik,
zihinsel ya da
bedensel baski ve sozlU
taciz iceren davraniglar

isletmeyi icine girmeyecek ve
b.lrakmalal’lnl girilmesine destek
Isteyemez. vermeyecektir.

taksim

DANISMANLIK
Kalite Her Zaman Kazanir™



BSCI KRITERLERI

Isletme calisanlari ise
giriste, Ucret almada,
egitimde, terfide, isten
clkarmada ya da
emeklilikte hicbir
konuda ayrimcilik
yapilmamalidir.

Calisanlar sendika
kurma, sendikaya
katilma ve toplu
pazarlik hakki
hicbir sekilde
engellenemez.

Yonetim
Sistemleri

Ust yonetim
firmanin standardin
gerekliliklerine
uygunlugundan

sorumiudur.

Toplu
Sozlesme
Hakki ve
Orgiitlenme
Ozgiirliigi

AAAAAAAAAAA
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
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